CUC HANG HAI VA DUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

. THUY VIETNAM Poc 14p — Tw do — Hanh phic
CANG VU HANG HAI HA TINH
$6: 766/QD-CVHHHT Ha Tinh, ngay 15 thang 7 nim 2025
QUYET PINH

V/v cong bd Hé thong quan ly chit Iwong phu hop
Tiéu chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC CANG VU HANG HAI HA TINH

Can cir Quyét dinh so 462/0D-CHHVN ngay 13/12/2000 cia Cuc truéng
Cuc Hang hai Viét Nam vé viéc thanh lap Cang vu Ha Tinh (nay la Cang vu
Hang hai Ha Tinh),

Can cir Théng tw .S'O 19/2021/TT-BGTVT ngay 14/9/2021 cua Bé Giao
théng van tai quy dinh Vé 16 chite va hoat dong cua Cang vu Hang hai va Thong
tw 56 03/2025/TT-BGTVT ngay 09/01/2025 cua Bé Giao thong vén tai sira doi,
b6 sung mét sé diéu cia Thong tw so 19/2021/TT-BGTVT ngay 14/9/2021 cua
B Giao théng van tai quy dinh vé t6 chire va hoat dong cua Cang vu Hang hai;

Can cwr Thong tw so 18/2021/TT-BGTVT ngay 14/9/2021 cua B6 Giao
thong van tai Quy dinh Vé t6 chike va hoat dong cua Cang vu duong thiy néi dia
va Thong tu 56 6 1/2024/TT-BGTVT ngay 19/1 2/2024 cua B$ Giao thong van tdi
siea doi, bé sung mét sé diéu cia Thong tu 56 1 8/2021/TT-BGTVT ngay 14
thang 9 nam 2021 ciua Bé Giao théng vén tdi quy dinh vé t6 chire va hoat dong
cua Cang vu duong thuy néi dia;

Can cu Quyét dinh sé 19/201 4/QD—TT g ngay 05/3/2014 cua Thi twdng
Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan ly chat lieong theo Tiéu chudn quéc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cdc co quan, t6 chirc thudc hé
théng hanh chinh nha nudce;

Can cir Thong tu s6 26/2014/TT- BKHCN ngay 10/10/2014 ciia B$ Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc Quy dinh chi tiét thi hanh Quyet dinh 56 19/2014/0P-
TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tudng Chinh phu vé viéc dp dung Hé théng quan
Iy chat luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat déng
ciia cdc co quan, t6 chite thude hé thong hanh chinh nha nuée;

Can cir Quyét dinh s6 740/0OD-CVHHHT ngay 10/7/2025 cia Giém déc

Cang vu Hang hai Ha Tinh ban hanh va dp dung tai liéu ciia Hé théng quan Iy
chat lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 cia Cang vu Hang
hai Ha Tinh;

Cén cir Ban xdc nhén sé 759/XN-CVHHHT ngay 14/7/2025 cua Gidm dée
Cang vu Hang hai Ha Tinh xdc nhan hiéu lyc cua Hé théng quan 1y chat lwong
theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Cang vu Hang hai Ha Tinh;

Theo dé nghi cua Ban chi dao ISO co quan,




QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bb Hé thong quan Iy chat luong tai Cang vu Hang hai Ha Tinh
phu hop véi Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 dbi véi cac linh vire quan
Iy nha nuéc va gidi quyét thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cia
Céang vu Hang hai Ha Tinh tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
s6 56/QD-CVHHHT ngay 17/01/2025 ctia Giam déc Cang vu Hang hai Ha Tinh
vé viée cong bd Hé thng quan 1y chét luong phtt hgp Tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001:2015.

Piéu 3. Trudng Phong T6 chirc Hanh chinh, Ban chi dao ISO, Truéng
cac phong, Dai dién ¢6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. .o _

Noi nhin: ] GIAM POC
- Cac Phé Giam doc;
-BCDH ISO;

- Cac phong, Dai dién;
- Luu VT, Ban ISO.
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PHU LUC

CAC LINH VU'C HOAT PONG CUA CANG VU HANG HAI HA TINH

PUQC CONG BO PHU HQP THEO TIEU CHUAN QUOC GIA

TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 766/0D-CVHHHT
ngay 15/7/2025 cua Giam doc Cang vu Hang hai Ha Tinh)

TT Tén tai lidu M sb =
; chu
QUY TRINH TIEU CHUAN
1 | Chinh sach chit luong CSEL
2 | Muc tiéu chat luong MTCL
3 | Sb tay chit luong STCL
4 | Quy trinh P4nh gia chét luong ndi bd QT.LP.01
5 | Quy trinh Kiém soat san pham, dich vu khéng phi hop QT.LDb.02
6 | Quy trinh Xem xét ctia 1anh dao QT.LD.05
QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
I Linh vuc An toan, an ninh hang hai
1 Quy tr}?h Tham dinh — phé duyét danh gia an ninh QT.ATAN.02
cang bién
5 ((i);uy trinh Phé duyét phuong an truc vt tai san chim QT.ATAN.06
am
II | Linh vye Quén ly két cAu ha ting
Quy trinh tau bién hoat dong tuyén nodi dia c¢6 chd
hang nhap khau, hang qué canh hodc ¢6 hanh khéich
hodc thuyén vién mang quoc tich nudc ngoai roi
1 |cang bién va tau bién da nhdp canh sau do roi cang | QT.QLKCHT.01
dé dén cang bién khac cua viét nam ¢d chd hang
nhap khau, hang qua canh hodc cé hanh khach hoic
thuyén vién mang qudc tich nude ngoai
Thu tuc tu bién hoat ddng tuyén ndi dia ¢ cho
hang nhap khéu, hang qud canh hogc c6 hanh khich
2 | hogc thuyén vién mang quoc tich nuéc ngoai vao | QT.QLKCHT.02
cang va tau bién nudc ngoai di nhép canh sau d6 vao
cang bién khéc cta Viét Nam.
3 | Quy trinh Thi tuc tau bién nhap canh QT.QLKCHT.03
4 | Quy trinh Thi tuc tau bién xuét canh QT.QLKCHT.04




Quy trinh Thu tuc tau bién qua canh

QT.QLKCHT.05

Quy trinh thd tuc tau bién hoat dong tuyén noi dia
vao cang bién va tau bién Viét Nam da nhap canh
sau d6 vao cang bién khac cia Viét Nam (bao gbm
ca tau quan su, tau cong vy, tau ngam tau lan kho
chua ndi, gian di dong, thuy ph1 co, phuong tién
thiy ndi dia mang cap VRSB va cac phuong tién
thity khac khong quy dinh tai cac khoan 2,3 diéu 72
Nghi dinh 58/2017/ND-CP).

QT.QLKCHT.06

Quy trinh tau bién hoat déng tuyén ndi dia vao cang
bién va tau bién Viét Nam da nhap canh sau d6 vao
cang bién khéc cua Viét Nam (bao gbm ca tau quan
su, tau cong vy, tau ngam, tau lin, kho chira ndi, gian
di dong, thuy phi co, phuong tién thuy ndi dia mang
cip VR-SB va céc phuong tién thuy khac khéng quy
dinh tai cdc khoan 2,3 Piéu 72 Nghi dinh 58/ND-CP)

QT.QLKCHT.07

Quy trinh chép thuan tién hanh céc hoat dong trong
vung nudc cang bién va khu vuc quan ly

QT.QLKCHT.08

Quy trinh cép phép vén tai ndi dia cho tau nuédc
ngoa1 vén chuyén hanh khach, hanh ly tir tau du lich
vao dét lién va nguoc lai

QT.QLKCHT.09

10

Quy trinh xac nhén viéc trinh khang nghi hang hai

QT.QLKCHT.10

11

Quy trinh thi tuc déng ky va cap sb thuyén vién

QT.QLKCHT.11

12

Quy trinh tau bién dang déng hodc stra chita, hoan
cai chay thu

QT.QLKCHT.12

15

Quy trinh phé duyét phuong an bao dam an toan
hang hai

QT.QLKCHT.13

14

Quy trinh cho y kién déi véi du an xdy dung cong
trinh trong ving nudc cang bién va céc cong trinh
khéc xay dung trong vung nudc cang bién.

QT.QLKCHT.14

15

Quy trinh thu tuc tau thuyén c6 trong tai tir 200 tAn trd
xuong, mang c& qudc tich cua quoc gia c6 chung bién
gi6i v6i Viét Nam nhép canh, xuét canh cang bién tai
khu vuc bién gi6i ctia Viét Nam véi qubc gia d6

QT.QLKCHT.15

16

Quy trinh chap thuén thyc hién sira chita, vé sinh tau
thuyén hodc thuc hién cac hoat dong hang hai khac
trong viing nudc cang bién néu c6 anh hudng dén
phuong 4n phong chéng chay na.

QT.QLKCHT.16

17

Quy trinh cong bd théng bao hang hai vé khu vuc
bién han ché hodc ciAm hoat dong hang hai

QT.QLKCHT.17

18

Quy trinh thd tuc tau bién vao _cang dau khi ngoai
khoi va hoat dong trong ving bién Viét Nam

QT.QLKCHT.19

19

Quy trinh thu tuc tau bién roi cang dau khi ngoai
khoi va hoat dong trong ving bién Viét Nam

QT.QLKCHT.20




Quy trinh thii tuc tau bién nhép canh tai cang dau khi

4 ngoai khoi va hoat dong trong vung bién Viét Nam QLA Al
Quy trinh thi tuc bién xudt canh tai cang dau khi

o5 ngoai khoi va hoat déng trong viing bién Viét Nam e
Quy trinh thu tuc Phuong tién thuy noi dia vao cang

A bién trir phuong tién mang cip VRSB s s
Quy trinh thi tuc cho phuong tién thuy ndi dia roi

23 | cang bién trir phuong tién thuy néi dia mang cdp | QT.QLKCHT.24
VR-SB

24 | Quy trinh c4p lai S thuyén vién QT.QLKCHT.25

25 | Quy trinh chip thuén thiét 1ap bao hiéu hang hai QT.QLKCHT.26
Quy trinh thu tuc Cong b6 Thong bao hang hai vé

o6 thiét 1ap méi béo hiéu hang hai QLQLBCHT28
Quy trinh tht tuc cong bd thong bao hang hai vé viée

27 | thay d6i dic tinh, tam ngimg, phuc hdi, chAm dut QT.QLKCHT.29
hoat dong cua bdo hiéu hang hai
Quy trinh thu tuc cong bb théng bdo hang hai dinh

28 | ky vé cac thong s6 k¥ thuét cta ludng hang hai, ving | QT.QLKCHT.30
nudc trude cau cang va cac khu nude, viing nudce
Quy trinh thud tuc cong bo thong bao hang hai v€ khu

29 | vuc thi cong cong trinh trén bién hodc trén ludng | QT.QLKCHT.31
hang hai
Quy trinh thu tuc cong bd théng béo ‘hang hai vé

e cong trinh ngdm, c6ng trinh vuot qua ludng hang hai QLIRS

3 | Linh vuc dwong thiay ndi dia

1 QL}y trinh .thu tuc cong bo han ché giao thong dudng QTLB.0!
thiy noi dia :

5 Qny tr}nh thu tuc cdp phép roi cang, bén thiy ndi dia QTLB.02
doi véi phuong tién, thuy phi co
Quy trinh tha tuc cap phép vao cang, bén thiy ndi

: dia d6i véi phuong tién, thay phi co e

4 Qny tnnh thu tuc chép thuén phuong an bao dam an QTLB.04
toan giao thong
QUY TRINH NGHIEP VU

I | Linh vue to chire can bd, hanh chinh

1 | Quy trinh Kiém so4t tai liéu QT.TCHC.01

2 | Quy trinh Kiém soat hd so QT.TCHC.02

3 | Quy trinh Kiém so4t cong van di dén QT.TCHC.03

4 Quy trmh Quan ly trang thiét bi van phong va QT.TCHC.04
phuong tién

5 | Quy trinh Xét tuyén vién chirc QT.TCHC.05




6 | Quy trinh Binh xét thi dua khen thudng QT.TCHC.06
7 | Quy trinh Tiép cong dén; giai quyét phan anh, kién nghi | QT.TCHC.07
8 | Quy trinh Tiép cong dan; giai quyét khiéu nai QT.TCHC.08
9 | Quy trinh Tiép cong dan; giai quyét t6 céo QT.TCHC.09
II | Linh vue tai chinh, ké todn
1 | Quy trinh Thanh quyét toén tai chinh QT.TCKT.01
2 | Quy trinh Thu phi, 1€ phi hang hai QT.TCKT.02
IIT | Linh viee An toan, an ninh hang hai
1 | Quy trinh kiém tra tau bién Viét Nam QT.ATAN.01
2 | Quy trinh Diéu tra tai nan hang hai QT.ATAN.03
3 S:élil tcrj;lfn};ir ly théng tin va t6 chirc hoat dong tim QT.ATAN.04
4 | Quy trinh Xt phat vi pham hanh chinh QT.ATAN.05
5 | Quy trinh Piéu tra tai nan lao dong hang hai QT.ATAN.07
6 }(l);y trinh Kiém tra chuyén nganh hoat dong hang QT.ATAN.08
7 | Quy trinh kiém tra tau bién nuéc ngoai QT.ATAN.09
IV | Linh vuc quan ly két cAu ha ting
1 | Quy trinh diéu dong tau trong viing nuéc cang bién | QT.QLKCHT.18
2 | Quy trinh Phé duyét phuong 4n neo chd ctia tau thuyén | QT.QLKCHT.27

N

—




